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RAPPORT MORAL 2021

PREAMBULE

LES MISSIONS D'UN OFFICE DE
TOURISME

4 Missions

Accueillir - Informer
Promouvoir - Coordonner

Article L133-3 du code du tourisme

« L'office de tourisme assure l'accueil et I'information
des touristes ainsi que la promotion touristique de la
commune ou du groupement de communes, en
coordination avec le comité départemental et le comité
régional du tourisme.

Il contribue a coordonner les interventions des
divers partenaires du développement touristique
local.

Il peut étre chargé, par le conseil municipal, de tout
ou partie de I'élaboration et de la mise en oeuvre de
la politique locale du tourisme et des programmes
locaux de développement touristique, notamment dans
les domaines de I'élaboration des services touristiques,
de I'exploitation d'installations touristiques et de loisirs,
des études, de I'animation des loisirs, de I'organisation
de fétes et de manifestations culturelles. (...) »


https://www.codes-et-lois.fr/code-du-tourisme/article-l133-3

ACCUEILLIR - INFORMER

85 421 personnes renseignées

Une nouvelle stratégie d'accueil et d'information
touristique déployée sur le territoire du Cap-Corse.

1 - Les visites guidées gratuites a Erbalonga, Brandu.

Sur la c6te est et la cote ouest, I'office de tourisme du Cap Corse a
déployé une stratégie d’accueil qui a débuté a Erbalonga (Brandu)
avec I'organisation de visites guidées destinées a donner des clés de
compréhension culturelles et a rediriger les visiteurs sur le territoire.
Deux visites par semaine aux mois de juin et de septembre et quatre
visites aux mois de juillet et d'ao(t.

2 - L'OTI de Macinaghju et La tour d'Ampuglia B.l.T

L'office de tourisme a investi la tour d’Ampuglia a Petracurbara
(B.1.T) aux mois de juillet et d'ao(t et était ainsi présent sur un lieu
de fréquentation important.

Le bureau d’accueil de de I'OTI Macinaghju a également été
maintenu ouvert au public.

3- Le Moulin Mattei a Ersa, B.L.T et la tour d'Albu, Ogliastru

L’office de tourisme a également signé une convention tripartite avec le
conservatoire du littoral et la CDC pour faire du moulin Mattei (lieu
emblématique et « incontournable » au Cap Corse, un bureau
d’information touristique durant 4 mois.

L'office de tourisme du Cap Corse a également investi la tour d'Albu et

proposé une visite culturelle, un jeu Time Line et des informations
touristiques.

26 144 visiteurs accueillis et
renseignés dans les bureaux
d'accueil de I'OTI Cap Corse

L'office de tourisme, a travers ses différents bureaux d'accueil et visites
commentées, a accueilli et renseigné 26 144 visiteurs.

85, 51 % de visiteurs francais

14,49 % de visiteurs étrangers



Accueil - Répartition

La stratégie d'accueil 2021

Sur I'ensemble de I'année 2021 voici la répartition en
pourcentages des visiteurs accueillis dans les differents points d'accueil.

OTI Macinaghju ouvert toute lI'année
Moulin Mattei ouvert 4 mois en 2021
BIT Petracurbara ouvert 2 mois en 2021
Visites et Point d'information touristique Albu ouvert 1 mois en 2021

TOUR OGLIASTRO
2%

Fréquentation Touristique TSR

du Cap Corse
Eté 2021

MACINAGGIO
34%

= MOULIN MATTEI MOULIN MATTEI

60%
= MACINAGGIO

= TOUR AMPUGLIA

= TOUR OGLIASTRO




Visite guidée gratuite
Erbalonga

Moulin Mattei
Bureau d'information touristique

MOULIN MATTEI

Accueil - information et sensibilisation
au patrimoine naturel.

Une formation des conseillers en séjours au patrimoine naturel.

Signature d'une convention avec le conservatoire du littoral,
propriétaire et la Collectivité de Corse, gestionnaire pour faire du
moulin Mattei un bureau d'information touristique et de
sensibilisation a I'environnement.

Les conseillers en séjours du moulin Mattei ont bénéficié d'une
formation pour sensibiliser les visiteurs au patrimoine naturel et
aux enjeux environnementaux en collaboration avec :

- Le conservatoire du littoral
- La Collectivité de Corse
- Le parc naturel marin du Cap Corse et de I'Agriate

Des avis positifs

Avis google

Dany Aubignac

Local Guide-181 avis-46 photos

Accueil parfait... Beaucoup de conseil de visite... Et oui... Ce moulin sert d'office de
tourisme. Explications de la vie du moulin avec passion...Paysage a tomber par terre et
un coucher de soleil renversant. Magnifique expérience »

Johan Borkowski

Local Guide-87 avis-27 photos

Facile d'accés (petite marche de 5mn a partir du parking), superbe vue. Le moulin est
maintenant une office du tourisme dont le personnel est trés sympathique et
professionnel.

Jean Philippe Peiffer

Quelle surprise de trouver I'office du tourisme dans ce moulin. Super accueil et de
bonnes explications sur les visites a faire sur le Cap Corse. Merci beaucoup a la
charmante personne qui nous a conseillé.

Bern Bouv
Trés beau point de vue. Jeune fille compétente et sympathique. Dommage qu'on n'y
trouve pas les vins Mattei. Ca se vendrait bien.

Olivier Schoen
Bon accueil de la part de la jeune personne guide touristique

Herve
Trés bien renseigné par I'hotesse du syndicat d'initiative se trouvant dans le moulin.
Superbe vue sur le cap Corse.

Christophe Guillarme
Une petite jeune de I'OT vous renseigne avec perfection sur les alentours...
Comme beaucoup d'endroit sur I'fle, une vue a couper le souffle !

Mathieu GOLETTO

Superbe.

On a été recu par Alysée au Moulin MATTEI qui nous a expliqué son histoire !
Trés professionnelle !

Ams Sanchez

Nous avons énormement apprécié I'echange avec la jeune personne de I'office de
tourisme du moulin : elle nous a donné de nombreux conseils de visites en fonction de
nos intéréts.elle possede une belle connaissance du cap corse : histoire, producteurs
locaux, plages villages, visites guidées etc. MERCI

gilles charrié
Super, et en plus la personne de I'office du tourisme dans le moulin vous donne de 4
super idées de visites, villages, points de vue, etc...


https://www.google.com/maps/contrib/103731010759056439016?hl=fr-FR&sa=X&ved=2ahUKEwjvpMbR-LP1AhVXgs4BHX-7BS4QvvQBegQIARAD
https://www.google.com/maps/contrib/103731010759056439016?hl=fr-FR&sa=X&ved=2ahUKEwjvpMbR-LP1AhVXgs4BHX-7BS4QvvQBegQIARAH
https://www.google.com/maps/contrib/110874203092432674550?hl=fr-FR&sa=X&ved=2ahUKEwjvpMbR-LP1AhVXgs4BHX-7BS4QvvQBegQIARBO
https://www.google.com/maps/contrib/110874203092432674550?hl=fr-FR&sa=X&ved=2ahUKEwjvpMbR-LP1AhVXgs4BHX-7BS4QvvQBegQIARBS
https://www.google.com/maps/contrib/114999641633665685216?hl=fr-FR&sa=X&ved=2ahUKEwjvpMbR-LP1AhVXgs4BHX-7BS4QvvQBegUIARCFAQ
https://www.google.com/maps/contrib/111165202435625027413?hl=fr-FR&sa=X&ved=2ahUKEwjP9Lum-rP1AhVLJhoKHXUtAb4QvvQBegQIARAD
https://www.google.com/maps/contrib/114208074062684653330?hl=fr-FR&sa=X&ved=2ahUKEwjP9Lum-rP1AhVLJhoKHXUtAb4QvvQBegQIARAP
https://www.google.com/maps/contrib/102676531605598124370?hl=fr-FR&sa=X&ved=2ahUKEwjxjcLc-rP1AhUEgRoKHXplDoIQvvQBegQIARA9
https://www.google.com/maps/contrib/113412095111079967493?hl=fr-FR&sa=X&ved=2ahUKEwjfwYX2-rP1AhVLOBoKHYZXBWoQvvQBegQIARAD
https://www.google.com/maps/contrib/115128345452017352816?hl=fr-FR&sa=X&ved=2ahUKEwjfwYX2-rP1AhVLOBoKHYZXBWoQvvQBegQIARB0
https://www.google.com/maps/contrib/115348753253350737098?hl=fr-FR&sa=X&ved=2ahUKEwj49Nue-7P1AhUPuRoKHRqmAyoQvvQBegQIARBB
https://www.google.com/maps/contrib/118428665680053277456?hl=fr-FR&sa=X&ved=2ahUKEwizje-0-7P1AhUDCRoKHVlTAzAQvvQBegQIARA-
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ACCUEILLIR - INFORMER

Les supports d'information

L'équipe de I'OTI

La brochure touristique du Cap-Corse Capicorsu

Une brochure éditée sans encarts publicitaires et distribuée
gratuitement. La brochure touristique contient également les itinéraires
de randonnées au Cap-Corse

Plusieurs brochures humériques interactives

Plusieurs brochures numériques interactives (Les producteurs, les
hébergements etc.) sont téléchargeables sur le site de I'OTI
WWW.capcorse-tourisme.corsica

Les sets de table

des informations touristiques.

7 conseillers en séjours

7 conseillers en séjours ont proposé un accueil multilingue (anglais -
italien - espagnol - francais).

Signalétique office de tourisme du
Cap-Corse Capicorsu

Une signalétique Office de tourisme du Cap Corse sur I'ensemble
du territoire :

Macinaghju, Petracurbara, Marine d'Albu, Moulin Mattei (Ersa).

Une signalétique PMR acceés aux plages sur 6 sites au Cap Corse

L'OTI a réalisé la signalétique pour l'acces PMR & 6 plages au Cap-
Corse en partenariat avec l'association Cap Corse Handicap.

Plages (Siscu, Petracurbara, Ruglianu, Mursiglia, Barrettali, Olmeta di
Capicorsu).

Des bénévoles civiques, ambassadeurs

Les bénévoles civiques "ambassadeurs” étaient chargés de donner
des informations touristiques et d'étre les intermédiaires avec
I'OTI Cap Corse.



Angleterre
2,15%

Pays-Bas
2,89%

Espagne
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Canada
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/
/

République tchique
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Autriche
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ACCUEILLIR - INFORMER

La clientéle francaise et étrangére (observatoire OTI)

Clientéle Francaise & étrangere
Etranger'

14,49%

- France

85,51%

Clientéle étrangeére (Observatoire OTI CC)

Top 5 de la clientele étrangere
1 Italie 2 Allemagne 3 Belgique 4 Suisse 5 Espagne

Luxembourg Etats-Unis P
104% 0,96% nf';‘;;:
\

Danemark
T 0,15% Croatie
_ Suéde g B = 0,02%
S 047%

Venezuela
0,02%

Ukraine
0,02%

S _ Pays de Galles
0,02%

~ Brésil
0,05%

Inde
0,05%

__ Irlande
0,05%

Liechtenstein
0,05%
' Maurice

_ Maroc
0,05%

| Roumanie

L 0,10%

‘ . Serbie
0,05%
Australie | || \
0,07%

"g Afrique du Sud
0,12%

E: . Slovaquie
>, 0,05%
™~

| Slovénie

. Russie
0,12%

0,05%

Fréquentation touristique
étrangere - 2021



Clientele francaise

Observatoire OTI Cap Corse

Top 5

1 Auvergne-Rhéne-Alpes - 2 Provence-Alpes-Cdte d'Azur - 3 lle-De-France - 4 Nouvelle-Aquitaine - 5 Occitanie

Guadeloupe Guyane Polynésie Frangaise Les régions francaises - 2021
Tahiti 7
f'/ b
- //,--' -.I Wallis & Futuna
gk : /f, s
l.-' 7 e \.'
- Hauts-de-France
’ = 682
g
Martinique N -
ormandie
La Réunion 480
Tle-de-France Grand Est
1863 833
ad Région Bretagne
e 994
Pays de la Loire Centre-Val de Loire
1121 441 Bourgogne-Franche-Comté

Origine de la fréquentation francaise

Centre-Val de Loire || Bourgogne-Franche-
3,03% Comté
2,34%

341

Auvergne-Rhéne-Alpes |
15,95%

Hauts-de-France Normandie
4,68% 3,29%

Provence-Alpes-Cote '
d'Azur
12,92%

% Provence-Alpes-Cdte d'Azur
1882

| Région Bretagne
6,82%

fle-de-France
Pays de la Loire 12,79%
7,69%

Nouvelle-Aquitaine

9,21%



Focus sur les demandes des visiteurs

GR20
0,10%

RIVIERES || CENTRE EQUESTRE SENTIER DES CRETES
1,04% 0,70% 0,47% LOC. VELO
0,27%
PROMENADE ANES CANYONING
0,94% 0,43%
EXCURSIONS RANDO
18 PROMENADES 0,.17%
4,52% CIRCUITS VTT
0,43%
: LOC, QUAD
< 0,10%
RANDONNEES
39,33%

J EXCURSIONS 4X4

— 0,07%
SENTIER DOUANIER
51,37% PECHE
0,03%
Activites Nature au CAP CORSE
LOC. VELD PROMENADE ANES CANYONING
RIVIERES 0,50% 0,15% 0,15% e
0,62% 0.15%
SENTIER DOUANIER
CIRCUITS VTT ESCALADE
0,46% ik 25,00%
CENTRE EQUESTRE PECHE
0,69% 0,08%
18 PROMENADES o e
1,00% fn% BIT Ogliastro
SENTIER DES CRETES Activités NATURE RANDONNEES
0,08% 75,00%
RANDONNEES
28,09%
SENTIER DOUANIER
67,41%
BIT Macinaggio - Activités NATURE
SENTIER DES CRETES CENTRE EQUESTRE P ——— CENTRE EQUESTRE SENTIER DES CRETES LOC. VELO
i i 0,43% RIVIERES Lot 0.33% s T
i Di22%: EXCURSIONS RANDO o
ROMEMNADE ANES 1,66% LOC. QUAD
1,87% GR20 0,33%
0,22% CANYONING
18 PROMENADES 2,99% 'E“W:S;;:““
3,45% CANYONING
0,14% RIVIERES
6,64%
SENTIER DOUANIER RANDONNEES
SENTI E:a z?munmﬁn Sl 18,60% 42,86%
v 48,56%
as “;':;',“““5 BIT Pietracorbara
BIT Moulin - Activités NATURE Activités NATURE
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On note l'intérét important pour le
patrimoine et les activités de loisirs

HEBERGEMENTS

GASTRONOMIE 3%

8% — 7/

' TRANSPORTS |
10%

N ACTIVITES DE

. LOISIRS
40%
'PATRIMOINE
39%
Thémes de la demande touristique
 NATURE-
ENVIRONNEMENT ‘ HISTOIRE - MONUMENTS |

10,54% 40,81%

GASTRONOMIE |
15,81%

' ACTIVITES CULTURELLES |
32,84%

Patrimoine sous toutes ses formes



Les demandes relatives aux activités

nautiques
LOC. BATEAU | | ZONES PECHE e
S - NALEJT{I;;;OILE
, °
35,61% PLONGEE LOC. KAYAK
1,76% 0,59%
/ LOC. JET-SKI
A / —  0,22%

—— TAXIS BOAT

BATEAU ECOLE
0,07%

SNORKLING

0,22%
NAVETTE

MARITIME
53,82%

PORTS
0,07%

Activités Nautiques

Les supports distribués aux
visiteurs

DOC - Cartes
CORSE

19,24% : - :

PLANS LOCALITE
0,02%

p

Doc - Cartes C.C.

DOCUMENTATION 80,74%

10



Durée de séjour

2021
Observatoire OTI-CC

On constate que sur I'ensemble des personnes
renseignees par I'OTI CC, 42,51 effectuent le tour du
Cap-Corse en une seule journée

Tour de CORSE

4,39% Durée de Séjour

au Cap Corse

'TOUR DU CAP 1j.
3812%

- SEJOUR CC
. 57,49%
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ACCUEILLIR - INFORMER

Offre expérientielle
La balade apéritive a la pointe
du Cap-Corse

L'office de tourisme du Cap Corse et Cap Corse Randonnées ont co-construit cette offre expérientielle : Balade
apéritive sur les traces des saveurs du Cap Corse. L'idée étant de mettre en valeur I'histoire agricole et
commerciale du territoire et de proposer a travers la balade plusieurs produits comme la confiture de cédrat
avec du fromage de chevre, de I'huile d'olive du moulin d'Ogliastru obtenue avec des olives noires séchées et
de terminer la balade avec un apéritif Capo Spritz au coucher de soleil sur les hauteurs de Centuri.

Les visiteurs avaient par la suite des indications pour visiter les producteurs comme les cédrats du Cap Corse
ou le moulin d'Ogliastru. Cette balade est proposée grace au soutien et au sponsoring de la Distillerie LN Mattei

et a I'exploitation Les Cédrats du Cap Corse et le Moulin d'Ogliastru.
e L'abus d'alcool est dangereux pour la santé. A consommer avec modération.

12



ACCUEILLIR - INFORMER

Les visites commentées
gratuites de la Collectivité de
Corse(Ogliastru, Ruglianu).
et du parc naturel marin du Cap
Corse et de l'Agriate

et de Canari.
L'OTI Cap Corse partenaire des visites gratuites proposées par la Collectivité de Corse

La Collectivité de Corse a proposé des ANIMATIONS THEMATIQUES

Au départ de la tour d’ALBU (24 Juin, 8 Juillet, 26 Aolt, 18 Septembre).

- Découverte de la plage et de la plus grande forét de tamaris de France ; des « magazini » avec l'histoire de I'économie et
I'nistoire du Cap Corse.

- Tour d'Albu : histoire et patrimoine.

- Chemin jusqu'a la chapelle San Dumenicu.

- Le sentier longeant le littoral jusqu’a la 1ére crique.

- Visite du moulin a eau d'Ogliastru.

Et au départ de Macinaghju, Ruglianu (Sentier des douaniers) les 22 juillet, 19 ao(t et 19 septembre.

Au programme :
Histoire et patrimoine - Observation ornithologique - Découverte de la flore - Visite de la chapelle Santa Maria (Ruglianu).

L'office de tourisme est également partenaire chaque année des visites guidées organisées par le parc naturel marin du Cap
Corse et de I'Agriate a la chapelle Santa Maria de Ruglianu.

La commune de Canari a également proposée des visites guidées du patrimoine religieux de la commune.

Visites guidées gratuites organisées par I'OTI Cap Corse voir page 2 - Stratégie d'accueil et d'information 2021 OTI CC

13



PROMOTION

Augmenter l'e-visibilité du
site internet OTI Cap-Corse

capcorse-tourisme.corsica

L'office de tourisme du Cap Corse Capicorsu a investi pour augmenter I'e-visibilité de son site internet
capcorse-tourisme.corsica

Le nombre d'utilisateurs est passé de 13 048 en 2020 a 57 683 en 2021.

Les consultations les plus importantes ont été : 1 Evénements 2 Restauration 3 Hébergements

Les demandes via le site internet OTI ont ainsi nettement augmenté entre le ler janvier 2022 et le 20 mars de
104 % en comparaison avec 2021. Sur une recherche Google le site se positionne actuellement en 4 éme

position. Notons que le site de la communauté de communes du Cap Corse est en premiére position et que sa
partie "Tourisme" renvoie vers le site OTI CC.

STATISTIQUES GLOBALES DU SITE

Evolution du nombre de sessions, utilisateurs et pages vues entre 2020 et 2021.

B
=
B 2020
m 2021 8
£
e
3
A
i I l I
881 Paged Vusd

Lo (V15 L5
2000 S443 13008 T5¥%
= 1021 126 ST6E Tl

13048

1261

REPARTITION DES FICHES PRESTATAIRES PAR CATEGORIES

REPARTITION DES FICHES PAR CATEGORIES (2021)

Autres Escale Culture

santé & %

Escale Mautigue
B

Escale Mature

6%

Riestauration
16%

Hébergaments 205 14
12%



PROMOTION

Accueil presse - influenceurs -
reportages - Sponsoring

L'office de tourisme du Cap Corse a coordonné plusieurs reportages TV, réalisé des
accueils presse et créé des articles de promotion du territoire.

Magazine In Corsica n°70

MAGAZINEISLANDAIS GASTRONOMIQUE ET TOURISTIQUE GESTGJAFINN

INEORSICA - LE PORTRRLID

LA ROUTE
DU CAP

W A la décowverte de la beauté du Cap-Corse sur France 2 3

P 4k 4 st i B T AR T RS AT
e
e
Fitrimp! i Bantia o or st akiangs armaran g fuager med langs

S Goncham A 18, 5 oo [l 180 e e & ot . Sty
frwensr g v it e o b o gaman w4 s o wadh s
5000 ey e i Bt W ) W R, P b
i 0 i s et 0 4 b et b
bt S0 & ogertin, Vert e b hirkfur, S Ername, o Bar
o 42 f et Siam Brcasam b Girer ara 1 e pbmacden.
T o LT e —
e Bt o e,

FRANCETV

Destination France : & la découverte de la beauté du Cap

Corse

Road trip en automne autour du Cap Corse

Deux jours dans une nature sauvage... un condensé de bonheur

DEPART £

Article OTI sponsorisé

b
g;:;s%lnes!lrres-suhles de passer vos prochaines vacances au Cap Corse : [Tle S po nso ri ng IS u |a-ﬂfzél‘
500 participants
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PROMOTION

Influenceurs
Deux ambassadrices bien-étre

L’office de tourisme du Cap-Corse a lancé une campagne de promotion « bien-étre au Cap-Corse » avec deux
ambassadrices Carla Mattei et Pecurina.

Cette campagne de promotion de la destination Cap-Corse réalisée avec les photographes Rita Scaglia et Tony
Viacara qui ont suivi au fil des jours Carla Mattei et Pecurina, modeles.

Parmi les grandes tendances de voyage 2022 annoncées par la presse et les acteurs du tourisme, figurent aux
premiers rangs : le bien-étre, le tourisme durable (L'écho touristique, Tourmag, le Figaro etc.)

Ci-aprés magazine In Corsica

|,

PECURINA

it b b 4 poved WprEt e s
et o g o B plog.

Carla Mattet Pecurina

Larks Matici, munscquin de profoskon o origiaire §Ema, cnscigne bo lochnkqoos Bio s oS s rosoancmont Pecuting. épivie dune othre margic de vilomonts of soctovire de mostagne. orfginde de Lan. of dam s vie
yogs. miditation, acommpagarmess helltigect. uR————— - plongee s marine
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PROMOTION

Réseaux sociaux - Marketing
digital

L'office de tourisme du Cap Corse Capicorsu est présent sur les réseaux sociaux :

Facebook @visitcapcorse , Instagram @capcorsetourisme, Twitter @corsecap, Pinterest, Youtube, le
Cap jusqu'au bout de la Corse.

Le nombre de followers a considérablement augmenté en 2021 particulierement sur Facebook (10
482 abonnés).

L'office de tourisme a sponsorisé de nombreuses publications et articles.

Les réseaux sociaux ont un réle croissant dans le choix d'une destination mais également dans le
choix des hébergements.

Quelques chiffres
Facebook : 1 167 885 utilisateurs atteints / 140 793 interactions
Instagram : 140 723 comptes atteints /21 229 interactions
Twitter : 185 637 impressions 7427 visites de profil.

TOP 5 PUBLICATIONS en taux de réeaction

Date : 25/12 Date : 23/10 Date : 02/10 Date : 06/07 Date: 06/M

TOP 5 PUBLICATIONS en couverture

Date : 15/09 Date:22/09 Date : 06/10

Date: 112

TOP 5 PUBLICATIONS en partage

Date : 11/12 Date : 29/09 Date : 15/09 Date : 06/10 Date:13M

17



PROMOTION

Réseaux sociaux - Marketing
digital

Bilan 2021 | Facebook - panorama global

Un niveau de couverture inédit
et une trés forte augmentation des interactions

utilisateurs atteints publications interactions
vs 47 874 en 2020 ws 58 en 2020 vs 16 609 en 2020
Soit +2 339% S0t +121% SOt +748 %
B Couverture Couverture 2020 [l Inferactions Irtaractions 2020
500000 40000
400000
30000
300000
g 20000
200000
10000
100000 IJ
o -m IJ I_I lJ o
jamv.-21 muru«:‘l avr-21 mal-21 juin-21 Jul-21 aodt-21 sepl-21 ocl.-21 dée.-21

Bilan 2021 | Facebook - Communautée n

Une communauté mixte et d'age moyen
La tranche d'age la plus représentée dans la communauteé de fans est celle des 45 - 54 ans (29%)

@ Femmes @ Hommes E Sk
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PROMOTION

Réseaux sociaux - Marketing
digital

Bilan 2021 | Instagram - Panorama global @

Une trés forte augmentation de la couverture

140 723 18 21 229

COMpes ateints publications interactions

vs 1 528 en 2020 vs 68 en 2020 depuis début octobre 2021
soit +911% SOIt +F4%

B Couverize Couvartiee 2020 [l Inferactions

BOOOD 12 500
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A0 000 §
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Jeme2t Tier<21 mars-21 a3l mak21 Juin-21 il 21 odt-21 sept-21 o231 nov.-21 dhic-21

Bilan 2021 | Instagram - Communauté @

Une communauté plus féminine et plus jeune que sur Facebook

Les 35-44 ans sont les plus représentés (27% de la communauté) mais les 25-34 ans représentent également
une part importante de la communauté (26%) ainsi que les 45-54 ans (24%).

@ Femmes @ Hommes

Phas do 65 ans.

0,00% 10.00% 20,00%
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COORDINATION

Vidéos touristiques

1 - Une expérience de voyage désirée.

L'OTI a proposé a ses partenaires un projet de la valorisation touristique du territoire & travers la réalisation de reportages-vidéos. La
vidéo touristique est un véritable médiateur d'une expérience de voyage désirée. A I'échelle d'un territoire, la vidéo touristique a un role
fédérateur entre les socioprofessionnels du tourisme et contribue a renforcer une identité territoriale forte. 12 partenaires pour le lancement
disposent de cette vidéo sur leur site internet mais également dans leur communication sur les réseaux sociaux.

/,-.T\I Visit Cap Corse - Capicorsu @ Visit Cap Corse - Capicorsu s
l\_/' Publié par Capicarsu Oti @ - 5 ac(t 2021 - @ _/I'-ii' par Capicorsu Ot @ - 20 a0t 2021 -

Top Partner : Lumigre sur le Restaurant Marganti & la manine & Top Partner : Lumeére sur le ping lMisulottu™* & Mursigha -
d"Albu, Ogliastru.g 20238 Centun.
‘ Un camping - caravaning vert <22, a 300 métres de la mer =,
Une adrasse réputée sur la cdte ouest du Cap-Corse pour une cuisine Trés ombragé, Ilsulottu propose des emplacements en terrasses de
gastronomique et traditionnelle. Un établissement spécialiste de la murets de pierre du pays et un petit bais particuliérement agréable et
TEE: frais mais également de trés beaux chalets & découvrir par ici 5

hittps:/ fisulottu fr
I RE restauranim rgant

0... Vair plus

.@1 Visit Cap Corse - Capicorsu est & Erbalunga, Corse, France

Y/ publié par Ca © - 30 juillet 2021 - @
Top Partner ; Lumiére sur I' Hotel Castel Brando & Erbalonga - Erbalunga.
Le Castel Brando est un hotel**** de grand charme, a l'atmoasphere hors du temps. Installe dans

une authentigue demeure de maitre du XiXe sigcle e ses dépendances, 'hdtel est entouré d'un

parc gmbrage de palmiers et essences exoliques séculaires,
Plusieurs partenaires se sont associés a la promotion de la Destination Cap Corse sous forme de
vidéos touristiques, portée par l'office de tourisme du Cap... Veir plus




COORDINATION

Organisation de workshops

Les Workshops :

Y

Le 17 novembre : "workshop agenda participatif" a I'OTI pour augmenter le nombre d'événements et la
coordination sur les activités au Cap Corse

Le 17 décembre plusieurs socioprofessionnels du tourisme ont participé a un atelier de travail organisé
par I'office de tourisme du Cap Corse. Les participants ont proposé un projet numérique dans le but de
proposer des activités de loisirs en dehors du coeur de la saison touristique.

L'office de tourisme travaille actuellement sur ce projet qui proposera une formule " Un hébergement -
Activités a la carte".

L'odyssée du Cap Corse :

L'office de tourisme du Cap Corse a également participé a I'innovathon du tourisme durable organisé en
octobre 2021 a Bastia par I'association émaho. L'équipe du Cap Corse (Patrick Saliceti, OTI Cap Corse;
Marléne Savelli, Parc Marin CC et Agriate, Marie-Catherine Stella - Camping Isulottu, Isabelle Murzilli-
Club Nautique de Macinaghju, Louis Azara - Corsica Loisirs Aventure) a figuré parmi les 5 lauréats en
présentant un projet sur les mobilités douces consistant a proposer 5 points "Ulysse" de redirection
vers les activités de découverte et de loisirs .

Le projet a bénéficié d'une résidence d'accélération au mois de février 2022 a Ajaccio et bénéficie de
I'accompagnement de I'ATC.

L'Odyssée du CC a été proposé dans I'incubateur de la CCI Corse Kedge pour une durée de 6 mois.

VY,

’ s
[odysree iniset
du cap corse

Immersion expérientielle sans voiture au |
Cap Corse

L'odyarée
L e du cap corse
L ACTRLEE AT
OU TOUSELE
Er hafi b

5 Points Ulysse répartis de maniére stratégique
Points Ulysse intégrés a des itinéraires de découverte
Services : consignes, transport bagages, parking

Panel d'activités : kayak, voile, vélo, vélo électrique,
randonnée, balade dos d'ane

AfFpOORCE
AcTiLEmaTION
o POLMERE
[P
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